
PaperCut 文印管控系统

使用指导

（试用版）



序号 内容 版本 日期

1 新增windows 系统打印、web 端打印 V1.0 2026.12.15

2 新增Mac 系统打印 V1.1 2026.12.19

3 新增“8.异常情况处理-8.1 退费“ V1.2 2026.1.7

如您打印过程遇到问题，可按如下方式联系信息技术办解决：

信息技术办电话 8660 8890

信息技术办微信 15824545737



1. 基本情况介绍

东芝刷卡打印

刷卡区



（1） 主要介绍：学校当前已在教学实验楼、化学材料楼、生命科学

楼、宿舍楼、图书馆部署了复合多功能打印机，且通过 PaperCut 文印

管控系统进行统一集中管理，师生提交打印任务后，可使用员工卡登

录任意一台接入 PaperCut 文印系统的打印机进行漫游打印、复印、扫

描任务。

（2）位置分布：当前刷卡打印机共计 13 台，

楼幢 具体位置

教学实验楼 1 层西大门前台、3 层公区、5层公区

化学材料楼 4 层公区

生命科学楼 3 层、4 层公区

宿舍楼 学生公寓 1 号楼、6号楼活动室

图书馆 2 层南前台、5 层电梯公区

郑坚利红楼 5 层公区

人文社科楼 3 层茶水间公区、4 层公区

（3）使用方式：按照不同电脑操作系统安装完打印机驱动后，用户

选择文件后，可以在上述公区“位置”的任何一台打印机上刷卡漫游打

印、复印、扫描。

（4）收费情况：【暂定学生每学年 50 元免费额度】

打印和复印

尺寸 单面打印（每页） 双面打印（每页）

黑白 彩色 黑白 彩色



A4 RMB 0.1 元 RMB 1 元 RMB 0.1 元 RMB 1 元

A3 RMB 0.2 元 RMB 2 元 RMB 0.2 元 RMB 2 元

扫描 免费



2. 一卡通账号绑定

默认情况下，一卡通已与复合多功能打印机完成绑定，如界面提示“未知卡”，则按照如

下方法进行自主绑定。

将一卡通靠近打印机上有标识的位置，会听到“滴”的一声。

此时打印机识别到“未知卡”。输入用户名和密码，名称为员工号或学号，密码为统一身

份认证密码。

用户名和密码输入完成后，点击登录，提示“此卡已与您的用户账号绑定”，即可通过刷

卡登录。



3. Windows系统（身份验证客户端+驱动方式）

3.1身份验证客户端安装

安装方式 1：访问服务器共享目录：\\papercut.eitech.edu.cn\PCClient\win

双击安装 client-local-install.exe文件

安装方式 2：如访问共享目录安装较慢，可直接下载安装包（win.rar）。

https://www.kdocs.cn/l/cuwV5hpyIq3t

file://///papercut.eitech.edu.cn/PCClient/win
https://www.kdocs.cn/l/cuwV5hpyIq3t






安装完成客户端之后会提示登录，用户名为员工号或学号，密码为统一身份认证密码。



提示：身份验证客户端，默认 5分钟后需要重新输入用户名登录才可正常使用。师生可以根

据自己需要选择不同的时间间隔。

3.2 打印机驱动安装

安装方式 1：访问服务器共享目录： \\papercut.eitech.edu.cn\驱动文件\win。

file://///papercut.eitech.edu.cn/驱动文件/win


直接双击安装 ToshibaPrint.msi安装包。

安装方式 2：如安装较慢，可直接下载安装包（Win-ToshibaPrint）。

https://www.kdocs.cn/l/csOGurQJmBwf

https://www.kdocs.cn/l/csOGurQJmBwf


安装完成后，会生成一个 PaperCut的打印机名称，后面打印时选择此名称进行打印。



3.3 打印测试

打开一个需要打印的文件，选择“PaperCut”的打印机，点击打印。

使用一卡通在打印机的刷卡区域进行刷卡，选择“安全打印”选项。



此时列表显示需要打印的文件。点击最后面的“>”，可以查看账户余额、页面费用等信息确

认无误后，点击右下角的打印按钮即可。（无特殊情况建议优先进行灰度打印）。

注：打印时选择双面，默认就只有双面。打印时选择单面，可以在屏幕上选择“单面”或“双

面”。



4. Mac系统（mobility方式）

4.1 驱动下载

打开浏览器，输入 http://papercut.eitech.edu.cn:9163/setup，点击下载。

4.2 驱动安装

双击“pc-mobility-print-printer-setup-1.0.78[10.38.3.7].dmg”，进行安装。

http://papercut.eitech.edu.cn:9163/setup








安装完成后，打印中心会有一个“PaperCut_Mac”打印机名称，后续打印时选择这个进行打印。



4.3 打印测试

打开一个需要打印的文件，选择“PaperCut_Mac”，点击打印。

此时会要求输入弹窗，名称为员工号或学号，密码为统一身份认证密码，勾选“记住此密码”，

点击“好”进行打印。





5. Web端打印（免安装驱动，建议手机）

5.1 进入 PaperCut web界面

打开浏览器，输入网址：https://papercut.eitech.edu.cn/app

输入个人用户名机密码，名称为员工号或学号，密码为统一身份认证密码，点击登录。

选择“网络打印”项，点击 “提交任务按钮”

https://papercut.eitech.edu.cn/app


选择需要打印的份数，点击“上传文件”按钮。



文件上传状态为“保留在队列中”后，即可到打印机上进行刷卡打印。



6. 个人账号信息查看

打开浏览器，输入网址：https://papercut.eitech.edu.cn/app，输入个人用户名及密码，名称为

员工号或学号，密码为统一身份认证密码，点击登录。

登录成功后，可以查看个人账户余额，打印任务清单等信息。

https://papercut.eitech.edu.cn/app


7. 扫描测试

使用一卡通或者账号登录打印机。

选择“扫描”按钮。

根据需求，点击“更改设置”，修改双面模式、方向、纸张大小等，点击开始。



8. 异常情况处理

8.1 退费

打开浏览器，输入网址：https://papercut.eitech.edu.cn/app，输入个人用户名及密码，名称为

https://papercut.eitech.edu.cn/app


员工号或学号，密码为统一身份认证密码，点击登录。

找到“最近打印任务”，点击“退款请求”，填写信息后，点击发送，等待管理员审批。
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